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Todo un reto …

NEW MACARENA



“La gran cuestión para nuestras 
economías no es ya si el aumento en 
gasto sanitario es sostenible, sino si 
nuestros recursos limitados están 
utilizándose de la mejor manera 

posible”

NÚRIA MAS, WENDY WISBAUM. LA TRIPLE META PARA EL FUTURO DE LA SANIDAD. PAPELES DE ECONOMÍA ESPAÑOLA, N.º 142, 2014. ISSN: 0210-9107





Caminando hacia hospitales inteligentes 

Es un centro sanitario que dispone de profesionales

que entienden que los recursos son limitados, que

por ello, debe hacerse un uso adecuado de los

mismos, así que se vale de la transformación de

datos sanitarios en conocimiento para alcanzar la

excelencia técnica, proceso, de servicio y

profesional
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¿Cómo llegar a ser un Hospital Inteligente?

Disponer de los datos vinculados a las 
tareas que realizan los profesionales, 
transformarlos en conocimiento para 

mejorar la toma de decisiones 
(gestionar el cambio)

LEAN



TECIPOT : Estudio para la evaluación de las nuevas 

TECnologías e Ingeniería de Procesos (LEAN 

HEALTHCARE) aplicadas a la Optimización de Traslados 

hospitalarios

La historia de unos profesionales que
entendieron que el hospital del futuro
debía ser humano, digital, seguro,
inteligente, integral y eficiente



• 1 Doctor en Informática médica
• 1 Doctor en Inteligencia artificial
• 1 Ingeniero de Telecomunicaciones
• 1 Ingeniero Informático
• 2 Ingenieras de la Salud
• 1 Ingeniero Mecatrónico
• 1 Licenciada en Derecho
• 1 Bioquímico
• 1 Matemática



Value Stream Map
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EXCELENCIA DE SERVICIO



https://www.youtube.com/watch?app=desktop&si=rsjs5KNlJUbaKX2D&v=vcqEl-QzwMA&feature=youtu.be

“Un profesional feliz es un profesional eficiente”

¿Qué opinan nuestros profesionales de TECIPOT, la aplicación de gestión de camas?
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LA REDUCCIÓN DE COSTES NO LLEVA A LA EFICIENCIA, 
PERO LA EFICIENCIA SI LLEVA A LA REDUCCIÓN DE COSTES 

2023 2024
GASTO CONCIERTO 

HOSPITALIZACIÓN (euros) 1.018.728 404.758



CUESTIÓN DE SUPERVIVENCIA

Según “El origen de las especies” de Darwin, no es la
especie más intelectual la que sobrevive; no es la más
fuerte la que sobrevive; sino que la especie que
sobrevive es la que mejor puede adaptarse y ajustarse
al ambiente cambiante en el que se encuentra.
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