
Proyecto 

             Contigo

Unidad de apoyo, gestión y servicios.



Justificación:

- Envejecimiento poblacional

- Descenso natalidad

- Nuevos estilos de vida

- Dispersión geográfica familiar

- Red de apoyo limitada

- Plan de Humanización SSPA



Unidad de apoyo, gestión y servicios

Complejo hospitalario Puerta del Mar- San Carlos



Justificación.El texto sin contexto 
es solo un pretexto.

Manuela 77.
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Justificación. El texto sin contexto 
es solo un pretexto.

Ramón 47.
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Justificación. El texto sin contexto 
es solo un pretexto.

Santiago 81.
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Destinatarios

- Pacientes con ingreso hospitalario no 
inferior a cinco días sin red de apoyo 
familiar.

- Familiares cuidadores que requieran 
respiro. (siempre que el paciente esté 
de acuerdo).



Objetivos:

- Acompañar durante el proceso de 
ingreso hospitalario.

- Promocionar un estado de ánimo 
positivo durante la estancia en el centro 
hospitalario.

- Garantizar una interacción social de 
calidad.

- Facilitar un respiro familiar puntual a 
cuidadores.

- Contribuir a mejorar la experiencia del 
paciente durante su ingreso.



Metodología.

- Captación del voluntariado. (estudiantes, profesionales y voluntarios).

- Taller formativo en habilidades sociales, protección de datos de carácter personal y 

compromiso de confidencialidad.

- Difusión del proyecto a unidades de hospitalización.

- Demanda del servicio.

- Plan individualizado del acompañamiento atendiendo a intereses del paciente: 

actividades a realizar, temporalización del acompañamiento , asignación de 

acompañante.

- Evaluación final y cuestionario de satisfacción.



Recursos necesarios.

- Recursos espaciales: habitación, salas, entorno hospitalario.

- Recursos materiales: cartelería, tarjeta identificativa del acompañante.

- Recursos humanos: Personal de las unidades que detecten pacientes que puedan 

beneficiarse del proyecto, profesionales responsables del proyecto y voluntarios.



Temporalización:

Octubre de 2025: 

- Acuerdo de colaboración con Delegación de Educación. Ciclos formativos de 

formación profesional dual. Familia profesional de servicios socioculturales a la 

comunidad (Atención a personas en situación de dependencia e Integración Social).

- Acuerdo de colaboración con Cruz Roja Española (voluntarios asimilados).

Noviembre de 2025: difusión del proyecto a las UGC.

Diciembre de 2025: sesiones formativas.

Enero 2026: Puesta en marcha.

Enero- Diciembre 2026: ejecución, evaluación de proceso mensual y seguimiento por 

comisión de Humanización.

Diciembre 2026: evaluación final primera fase y memoria anual.



Cuidar a los 
demás es una 
expresión 
completa de lo 
que significa
ser humano
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